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Regulamin ustugi Znaki Towarowe

§1 Postanowienia ogdlne

Regulamin okre§la warunki i zasady $wiadczenia Uslug przez Spotke w zakresie uzyskiwania
prawa ochronnego na znaki towarowe oraz ustug z tym zwiazanych.

Regulamin udostepniony jest na Stronie internetowej Spotki lub przestany Klientowi w
wiadomoSci e-mail.

Regulamin jest dostepny w dowolnym czasie oraz mozna go pozyskiwac¢, utrwala¢ i odtwarzaé
poprzez zapisanie na no$niku danych lub wydrukowanie.

Podane na Stronie internetowej informacje nie stanowia oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu
Cywilnego, a stanowia jedynie zaproszenie do skladania oferty zawarcia Umowy.

Aby korzystaé w petni z funkcji Strony internetowej, Klient musi dysponowac:

a) komputerem wyposazonym w system operacyjny Microsoft Windows, IOS albo smartfonem
lub tabletem wyposazonym w odpowiedzi system operacyjny,

b) nieprzerwanym dostepem do Internetu,
c) zaktualizowana przegladarka internetowa.

Ilekro€ w niniejszym Regulaminie zostaja uzyte terminy napisane wielka litera, nalezy je

rozumie¢ w sposob nastepujacy:

a) Regulamin to niniejszy regulamin, ktéry zawiera warunki umowne pomiedzy Spéika a
Klientem (Odbiorca).

b) Strona internetowa to strona internetowa pod adresem: pravna.pl.

¢) Umowa to umowa zawierana pomigdzy Spoétka a Klientem (Odbiorca), polegajaca na
Swiadczeniu ustug prawnychprzez Spotke na rzecz Klienta.

d) Ushluga to ushuga prawna §wiadczona przez Spoétke na rzecz Klienta (Odbiorcy), polegajaca
na przeprowadzeniu procesu uzyskania prawa ochronnego do znaku towarowego badz
innych ustug z tym zwiazanych, zgodnie z dyspozycja Klienta (Odbiorcy).

e) Spotka to PRAVNA LEGAL & JASION SPOLKA KOMANDYTOWA z siedziba w
Poznaniu, ul. Wierzbigcice 9, 61-569 Poznan, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0001220745, NIP: 7831946930, REGON: 54385374200000, z ktéra mozna
skontaktowaé si¢ telefonicznie pod numerem 786 200 250 Iub elektronicznie poprzez
wiadomoS$¢ e-mail, na adres pomoc@pravna.pl.

f) Klient (Odbiorca) to podmiot zawierajacy ze Spdétka Umowe o Swiadczenie Ushlugi lub
korzystajacy ze Strony internetowej, pod warunkiem posiadania petnej zdolnosci do
czynnoéci prawnych, lub ograniczonej zdolnoSci do czynnoéci prawnych w przypadku
uregulowanych przepisami prawa powszechnie obowiazujacego albo bycia osoba prawna lub
jednostka organizacyjna.

g) Terytorium to obszar danego kraju badZ krajéw, na terenie ktoérych rejestrowany jest znak
towarowy. Spdtka umozliwia rejestracje znaku towarowego na terenie Polski poprzez Urzad
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Patentowy RP (UPRP), Unii Europejskiej poprzez Urzad Unii Europejskiej ds. WlasnoSci
Intelektualnej (EUIPO), Wielkiej Brytanii poprzez Intellectual Property Office (IPO) oraz na
terenie innych krajow, bedacych stronami protokotu madryckiego, poprzez Swiatowa
Organizacje Wlasnosci Intelektualnej (WIPO).

h) Organ to urzad prowadzacy sprawe rejestracji znaku towarowego. W zaleznoSci od
terytorium, na ktérym znak towarowy ma by¢ chroniony jest to Urzad Patentowy RP (PL),
Urzad Unii Europejskiej ds. Witasnosci Intelektualnej (UE), Intellectual Property Office
(WB) badz Swiatowa Organizacja WlasnoSci Intelektualnej (kraje bedace strona protokotu
madryckiego).

i) Przepisy Prawa to ustawa lub akt, w oparciu o ktéry Organ dokonuje czynnoSci w procesie
rejestracji znaku towarowego. W zaleznoSci od terytorium, na ktéorym znak towarowy ma
by¢ chroniony jest to ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wlasnoSci przemystowe;j
(PL), Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1001 z dnia 14 czerwca
2017 r. w sprawie znaku towarowego Unii europejskiej (UE), Trade Marks Act 1994 (WB)
oraz Konwencja o ustanowieniu Swiatowej Organizacji Wtasnoéci Intelektualnej i innych
traktaty migdzynarodowe (WIPO).

j) Przedsiebiorca na prawach konsumenta to osoba fizyczna zawierajaca umowe
bezposSrednio zwiazana z jej dzialalnoScia gospodarcza, gdy z treSci tej umowy wynika, ze
nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnoSci z
przedmiotu wykonywanej dziatalnoSci gospodarczej ujawnionego w Centralnej Ewidencji i
Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej, zgodnie z art. 385° ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks Cywilny (Dz. U. 1964 Nr 16 poz. 93, z pdZn. zm.).

Spotka §wiadczy Ustugi za poSrednictwem Srodkéw elektronicznycha, w szczegdlnoSci droga
mailowa lub telefonicznie zgodnie z Regulaminem.

§2 Formularz kontaktowy

Klient moze skorzysta¢ z formularza rezerwacji bezptatnej konsultacji telefonicznej i mailowej
wskazujac swoje dane kontaktowe, pod ktérymi mozna si¢ z nim skontaktowac.

Aby skorzystaé z formularza, niezbedne jest uzupetnienie p6l znajdujacych si¢ w nim.

§3 Badanie zdolnos$ci rejestracyjnej znaku towarowego
Usluga badania zdolnoSci rejestracyjnej znaku towarowego (weryfikacji) jest bezplatna.

Klient (Odbiorca) moze skorzysta¢ z Uslugi poprzez przestanie warstwy stownej znaku
towarowego lub opisu jego graficznej reprezentacji (logo) w formularzu kontaktowym,
dostepnym na Stronie internetowej, lub poprzez bezposredni kontakt telefoniczny.

Bezptatna weryfikacja znaku towarowego obejmuje wylacznie:

a)okreSlenie zdolnoSci rejestracyjnej znaku z punktu widzenia bezwzglednych przestanek
odmowy rejestracji,

b) ocene ryzyka wniesienia sprzeciwu przez podmioty bedace wtlaScicielami zastrzezonych
znakéw towarowych, pod wzgledem mozliwosci wystapienia ryzyka konfuzji,
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wskazanych w Przepisach Prawa, przy uwzglednieniu przedmiotu dzialalnoSci Odbiorcy, ktory
zostat przestany przez Klienta do Spoiki.

Wstepne badanie przeprowadzane jest tylko na Terytorium, ktére wskazat Klient (Odbiorca).

Spotka przed przeprowadzeniem badania zdolno$ci rejestracyjnej znaku towarowego kontaktuje
si¢ z Klientem w celu uzyskania dodatkowych informacji oraz moze prosi¢ o przestanie ich
droga mailowa.

Spoétka po uzyskaniu powyzszych informacji, informuje Odbiorce o wyniku wstepnej weryfikacji
mailowo lub telefonicznie.

W przypadku, gdy urzad rejestracyjny wyda decyzje o odmowie lub czeSciowej odmowie
udzielenia prawa ochronnego na znak towarowy, pomimo otrzymania od Spoéiki na etapie
badania zdolnoSci rejestracyjnej znaku towarowego dokonanej przez Spdtke, pisemnego
zapewnienia o braku bezwzglednych przeszkdd rejestracji znaku towarowego okreSlonych w
Przepisach Prawa (tzw. ,,Zielone §wiatlo”), Odbiorcy przystuguje mozliwos¢ rejestracji innego
znaku towarowego badZz przygotowanie odpowiedzi na wstgpna odmowe Ww ramach
dotychczasowego wynagrodzenia. W przypadku wyboru rejestracji innego znaku towarowego,
wynagrodzenie Kancelarii nie pokrywa oplat urzedowych koniecznych do zgloszenia nowego
whniosku.

W przypadku nieuwzglednienia przez urzad rejestracyjny odpowiedzi, o ktérej mowa w pkt 7
powyzej, Odbiorca ma mozliwo$¢ zlozenia za poSrednictwem Spoétki odwotania od ostatecznej
decyzji o odmowie udzielenia prawa ochronnego na w/w znak towarowy, ktore stanowi¢ bedzie
odrebna ustuge, podlegajaca dodatkowej oplacie.

W przypadku wydania przez urzad rejestracyjny wstepnej decyzji o odmowie lub czegSciowej
odmowie udzielenia prawa ochronnego na znak towarowy, pomimo uzyskania od Spoétki na
etapie badania zdolnoSci rejestracyjnej pisemnego zapewnienia o 85% szansy rejestracji znaku,
Odbiorcy przyshuguje mozliwo$¢ skorzystania z ushugi sporzadzenia odpowiedzi na wstepna
odmowe, ktora to odpowiedZ sporzadzana jest w ramach dotychczasowego wynagrodzenia. W
przypadku nieuwzglednienia przez urzad rejestracyjny odpowiedzi, o ktérej mowa powyzej,
Odbiorca ma mozliwos$¢ zlozenia za posrednictwem Spoiki odwolania od ostatecznej decyzji o
odmowie udzielenia prawa ochronnego na w/w znak towarowy, ktére stanowi¢ bedzie odrebna
ustuge, podlegajaca dodatkowej oplacie.

Tzw. “Zielone Swiatlo”, oraz 85% szansy rejestracji znaku, o ktérych mowa powyzej, nie
obejmuja przypadkéw zlozenia w toku postgpowania o rejestracje znaku towarowego sprzeciwu
(wszczecia postegpowania sprzeciwowego) lub uwag do zgloszenia przez podmiot, ktoéry twierdzi,
Ze jest uprawniony do wczesniejszego znaku towarowego lub uprawniony z wcze$niejszego
prawa osobistego lub majatkowego do rejestrowanego znaku towarowego Klienta, badZ tez
twierdzi, ze znak towarowy zostal zgloszony przez Klienta w ztej wierze.

W przypadku, gdy urzad rejestracyjny wyda decyzje o odmowie lub cze$ciowej odmowie
udzielenia prawa ochronnego na znak towarowy badZ podtrzyma poprzednia decyzje o odmowie,
przy otrzymaniu od Spotki na etapie badania zdolnoSci rejestracyjnej znaku towarowego
dokonanej przez Spotke, pisemnej informacji o uzasadnionym ryzyku odmowy udzielenia prawa
ochronnego przez urzad z uwagi na opisowo$¢ znaku towarowego wzgledem prowadzonej
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dziatalno$¢, odpowiedZ na odmowe, wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy lub odwolanie od
decyzji urzedu stanowi odrebna ustuge, podlegajaca dodatkowej oplacie.

W kazdym przypadku Klient jest informowany o wplynieciu wstepnej odpowiedzi na odmowe
rejestracji znaku, a Spoétka od tego momentu oczekuje zajecia stanowiska co do dalszych dziatan
proponowanych przez Spoélke w terminie 2 (dwodch) tygodni od otrzymania wiadomoSci o
wstepnej odmowie rejestracji.

§4 Zamawianie Uslug

. Spotka nie umozliwia bezpoSredniego zamawiania Ustlug przez Strone internetowa, za

wyjatkiem bezptatnej ustugi wstegpnego badania zdolnoSci rejestracyjnej znaku, o ktdrej mowa w
§ 3 powyzej.

. Umowa moze zostaé zawarta w kazdy prawnie dopuszczalny sposob, szczegdlnie poprzez

poczte elektroniczng i telefonicznie. Zawarcie Umowy nastgpuje z chwila przyjecia oferty przez
jedna ze stron.

. Klient (Odbiorca) poprzez formularz kontaktowy Ilub bezpoSrednio kontaktuje si¢ z

Ustugodawca.

. Po kontakcie ze strony Klienta (Odbiorcy), Spotka przedstawia ogélna oferte i przeprowadza

wstepne bezptatne badanie zdolnoSci rejestracyjnej znaku towarowego. Wskazana czynno$¢
stanowi zaproszenie do zawarcia umowy.

. Ztozenie zaméwienia nastepuje poprzez przedstawienie Spolce przez Klienta (Odbiorce) oferty

wobec interesujacej go Ustugi, ktora stanowi oferte zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustugi.

. Zlozenie zamdwienia poprzedzone jest kazdorazowo akceptacja Regulaminu przez Klienta

(Odbiorce).

. Spolka potwierdza przyjecie zamoOwienia poprzez przeslanie faktury pro forma i wiadomosci

e-mail, w ktdrej wskazuje wszystkie informacje otrzymane przez Klienta i oferte.

. Oplacenie pro formy przez Odbiorce jest jednoznaczne z zawarciem Umowy o §wiadczenie

Ustugi oraz akceptacja niniejszego Regulaminu.

. Spolka bezzwlocznie informuje Klienta o niemoznoS$ci podjecia si¢ zamoéwionej Ustugi. Spodtka

rozpocznie wykonywanie Ushlugi niezwlocznie po uiszczeniu przez Klienta wynagrodzenia oraz
otrzymaniu od niego kompletu niezbednych dokumentéw i informacji, w szczegdlnosci
petnomocnictwa oraz logotypu.

W terminie 14 dni roboczych, od przestania przez Klienta kompletu niezbednych dokumentow
okreslonych w ust. 9, Spolka sporzadzi, a nastepnie prze§le w wiadomosci e-mail Klientowi do
akceptacji, projekt dokumentacji zgloszeniowej. W przypadku oczekiwania na dofinansowanie
termin ten liczony jest od dnnia otrzymania pozytywnej decyzji o przyznaniu Klientowi
dofinansowania.

Po uzyskaniu informacji zwrotnej, Spoétka dokonuje stosownych zmian w projekcie lub po
akceptacji Klienta sktada wniosek w odpowiednim urzedzie.

Zakonczeniem S§wiadczonej Ushugi jest wykonanie przez Spdtke wszystkich czynnoSci
niezbednych do zakoniczenia procesu rejestracji znaku towarowego z uwzglednieniem zapisow
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§5 Regulaminu (w szczegdlnoSci §5 ust. 7 Regulaminu).
§5 Ogolne warunki Swiadczonych Uslug
Usluga §wiadczona w szczeg6lnosci za poSrednictwem korespondencji e-mail i telefonicznie.

Klient powinien niezwlocznie zawiadomié¢ Spotke o wszelkich zmianach adreséw do doreczen,
w tym adresOw poczty elektronicznej i numerdéw telefonéw, poniewaz wskazane informacje
przekazywane sa do odpowiedniego urzedu, w ramach przeprowadzanej Ushlugi. Wszelkie
wiadomoSci przekazane na ostatnie dane kontaktowe, wskazane przez Odbiorce uznaje si¢ za
skuteczne.

Zgloszenie znaku towarowego jest poprzedzone wstepnym badaniem zdolnoSci rejestracyjnej
znaku towarowego, szczeg6lowo opisanym w §3 Regulaminu.

Przed przystapieniem do realizacji Ustugi, Klient zobowiazany jest poinformowac Spotke:

a) o rodzaju rejestrowanego znaku towarowego tj. stowny, stowno - graficzny badz graficzny;
w przypadku rejestracji znaku stowno - graficznego oraz graficznego Odbiorca zobowiazany
jest do przestania graficznej reprezentacji znaku towarowego;

b) na jakim Terytorium ma zostaé zarejestrowany znak towarowy;

c¢) dla jakich towaréw i ustug, z uwzglednieniem terminéw klasyfikacji nicejskiej, ma zostaé
zarejestrowany znak towarowy

Po udzieleniu i potwierdzeniu powyzszych informacji Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za
konsekwencje zwiazane ze zmiana rodzaju znaku towarowego, dzialalnoSci i obszaru
Terytorium.

Sp6tka nie dokonuje ponownego badania zdolno$ci rejestracyjnej znaku towarowego,
w przypadku zmiany przez Odbiorce wykazu towardw i uslug powiazanych ze znakiem
towarowym.

Ustuga zgloszenia znaku towarowego obejmuje:
a) konsultacje w zakresie przeslanego znaku towarowego;

b) przygotowanie wniosku o udzielenie prawa ochronnego na znak towarowy oraz wszystkich
wymaganych dokumentow;

c¢) zlozenie wniosku wraz z wymaganymi dokumentami w odpowiednim urzedzie;
d) informowanie Klienta o oplatach urzedowych i przebiegu postepowania;
€) monitorowanie przebiegu procesu rejestracji znaku towarowego;

f) przestanie Klientowi $§wiadectwa ochronnego w przypadku, kiedy znak towarowy zostanie
pomySlnie zarejestrowany.

Wszelkie czynnoSci wykraczajace poza zakres Ustugi, w szczeg6lnoSci reprezentacja Odbiorcy
w toku postgpowania sprzeciwowego, postgpowania O uniewaznienie znaku towarowego,
sporzadzenie odpowiedzi na uwagi do zgloszenia znaku towarowego, sporzadzenie analizy
prawnej, sporzadzenie wezwania o zaniechanie naruszeni badZ sporzadzenie odpowiedzi na
wezwanie o zaniechanie naruszefi, jest osobna ustuga, ktéra wyceniana jest indywidualnie przez
Spolke, na podstawie stanu faktycznego sprawy.
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Spoétka jest upowazniona do powierzenia realizacji Uslugi osobom trzecim, posiadajacym
odpowiednie kwalifikacje zawodowe, w tym radcy prawnemu Ewelina Jasion.Warunkiem
rejestracji znaku towarowego za poSrednictwem WIPO jest posiadanie przez Klienta prawa
ochronnego na znak towarowy na terenie Polski, Wielkiej Brytanii lub Unii Europejskie;j.

Po zlozeniu wniosku w urzedzie wszelkie zadania Klienta dotyczace zmian beda podlegaé
dodatkowej optacie w wysokosci 30% calkowitej ceny ushugi.

W zakresie rejestracji znaku towarowego za poSrednictwem EUIPO Iub UKIPO klient ma 30
dni od dnia otrzymania projektu wniosku na akceptacje go. W przypadku braku akceptacji w
tym terminie wymagana jest dodatkowa optata w wysokosci 400 zt. Optata ta wynika z faktu, ze
wnioski te wygasaja po 30 dniach i konieczne jest ponowne sporzadzenie wniosku.

Jezeli w trakcie procesu rejestracji znaku towarowego Klient nie podejmie kontaktu z
jakimkolwiek pracownikiem Spétki przez okres dluzszy niz 6 miesigcy liczac od dnia ostatniej
wiadomoSci lub innych dziatan podjetych przez Spoétke, wznowienie wspdlpracy bedzie mozliwe
jedynie po wniesieniu przez klienta dodatkowej optaty w wysokosci 30% ustalonej wcze$niej
ceny za ustuge. Przez niepodjecie przez klienta kontaktu, o ktérym mowa powyzej, nalezy
rozumie¢ w szczegOlnoSci brak odpowiedzi Klienta na zapytanie pracownika Spoiki lub
niepodjecie przez Klienta ustalen dotyczacych realizacji Ustugi.

Konsultacje z dzialem prawnym Spotki sa ograniczone wylacznie do doradztwa w kwestii
§wiadczonej Ustugi.

Spo6tka nie bada, a w konsekwencji nie ponosi odpowiedzialno$ci za zgloszenie znaku
towarowego Klienta w zlej wierze oraz z naruszeniem praw autorskich i praw pokrewnych
innych podmiotéw. Ocena ewentualnej zlej wiary czy naruszenia praw autorskich i praw
pokrewnych odbywa sie na dodatkowe zlecenie Klienta, jako odrebna ustuga, pod warunkiem,
ze Klient prze§le w tym celu wszelkie niezbedne informacje i dokumenty wymagane do
sporzadzenia analizy prawne;j.

Klient zobowiazuje si¢ do przekazywania Spoice wszelkich informacji oraz dokumentacji
niezbednych do prawidlowego wykonania Umowy.

Spétka nie ponosi odpowiedzialnoSci za nieprawdziwe informacje przekazane przez Klienta w
zwiazku z wykonaniem ustug przewidzianych w Umowie oraz zastrzega sobie prawo do
odmowy wykonania ustug w przypadku uznania, ze dziatania Klienta zmierzaja do naruszenia
prawa lub prawnie chronionych intereséw innych podmiotéw, maja charakter nieetyczny, czy
tez w inny sposOb naruszaja ustalone zwyczaje lub zasady wspotzycia spotecznego.

W przypadku przekazania przez Klienta nieprawdziwych informacji, o ktérych mowa powyzej,
Spoétka moze odstapi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w przekazaniu informacji lub dokumentacji
przez Klienta, jak tez za tre$¢ przekazywanych Spolce przez Klienta informacji.

W przypadku wystapienia szkody w interesie innych podmiotéw lub Spétki, ktéra wynika z
dziatan Klienta, Spotka zastrzega sobie prawa do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach
ogOlnych.
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20. Spétka nie ma wpltywu na termin podejmowania czynnoSci przez urzad rejestrowy,ktoére to

21.

22.

terminy sa niezalezne od dziatan Spoétki, w konsekwencji czego Spétka nie ponosi
odpowiedzialnoSci za okres trwania postgpowania rejestracyjnego, w szczegélnosci terminu
doreczenia §wiadectwa ochronnego (certyfikatu).

Po przekazaniu Odbiorcy informacji o koniecznoSci wykonania ewentualnych zobowiazan i
wezwan Organu, a takze oplat urzedowych (w szczegdlnoSci oplaty za dziesiecioletni okres
ochronny i publikacje znaku), Spotka nie ponosi odpowiedzialnoSci za ich terminowe
wykonanie. Spotka nie ma takze obowiazku przypominania Odbiorcy o zblizajacym sie uptywie
przedmiotowego terminu.

Spolka nie ponosi odpowiedzialnoSci za wynik postgpowania spornego tj. postepowania
sprzeciwowego badZ o uniewaznienie znaku towarowego, w tym odpowiedzialno$ci finansowej
za koszty ww. postepowan, zasadzonych przez Organ, w przypadku przegrania postgpowania.

§5 Dofinansowanie

1.

23.

24.

25.

W ramach wynagrodzenia za Ustuge, Spotka moze, na podstawie odrebnego pelnomocnictwa,
sklada wniosek o przyznanie na rzecz Klienta dofinansowania do rejestracji znaku towarowego,
w ramach programu Funduszu MSP, realizowanego przez Urzad Unii Europejskiej ds.
Wriasnosci Intelektualnej (EUIPO). Kwota dofinansowania obejmuje 75% oplat urzedowych, nie
wiecej jednak niz 700 EUR.

Ztozenie przez Spdtke wniosku o przyznanie dofinansowania, o ktérym mowa powyzej,
mozliwe jest jedynie w okre§lonym przez EUIPO czasie i w stosunku do Klienta spelniajacego
warunki do otrzymania dofinansowania oraz pod warunkiem przekazania Spoélce kompletnych
dokumentéw umozliwiajacych zlozenie wniosku o dofinansowanie.

Przed zawarciem Umowy, Spdétka informuje Klienta o warunkach i dokumentach niezbednych
do zlozenia wniosku o przyznanie dofinansowania.

W przypadku, gdy Klient ubiega si¢ o ochrone znaku towarowego na terenie Polski, zwrot optat
z dofinansowania nast¢pujace dwoéch czeSciach tj. przy sktadaniu wniosku o rejestracje oraz po
optaceniu przez Klienta oplaty za pierwszy, dziesigecioletni okresie ochrony oraz publikacji
znaku. Spétka nie ponosi odpowiedzialnoSci za brak uzyskania przez Klienta zwrotu z
dofinansowania z tytulu oplaty za pierwszy dziesiecioletni okres ochrony oraz publikacje o
udzielonym prawie ochronnym w przypadku, kiedy Urzad wydatl decyzje po wygasnigciu bonu z
dofinansowania badzZ Klient nie dokonal oplaty urzedowej w terminie.

Spoétka sktada wnioski o przyznanie dofinansowania na rejestracje znaku towarowego wylacznie
w okresie obowiazywania programu Funduszu MSP, tj. do czasu jego zamkniecia lub
wyczerpania dostgpnych §rodkéw. Spoétka nie ponosi przy tym odpowiedzialnosSci za niemozno$é
uzyskania dofinansowania na rejestracje znaku towarowego, jezeli w trakcie wykonywania
Umowy, pozyskanie dofinansowania stanie si¢ niemozliwe na skutek okoliczno$ci, o ktdrych
mowa powyzej (zamkniecie programu Funduszu MSP lub wyczerpania dostepnych $rodkow).

26. W zaleznoSci od sytuacji prawnej Klienta (Odbiorcy) Spétka moze zaproponowaé mu przed

przystapieniem do rejestracji znaku towarowego ustugi dodatkowe zwiazane z ustuga gtéwna,
jaka jest zastrzezenie znaku towarowego.

Pravna.pl +48 786 200 250 pomoc@pravna.pl
ul. Wierzbiecice 9, NIP: 7831946930 www.pravna.pl
61-569 Poznan



10.

11.

PRAVNA®

LEGAL & JASION

§ 7 Warunki platnoSci

Skladajac zamoéwienie Klient (Odbiorca) zobowiazuje si¢ do zaptaty na rzecz Spoiki
wynagrodzenia w walucie polskiej (polski zloty) z tytulu zaméwionej Ustugi.

Wysoko$¢ wynagrodzenia Spdtki jest ustalana na podstawie cennika przedstawionego Klientowi
w trakcie rozmowy telefonicznej, ktéry nastepnie przesylany jest do Odbiorcy na wskazany
przez niego adres e-mail.

Wynagrodzenie Spélki za Usluge oplacane jest w oparciu o wystawiona fakture pro forma, a
wskazana kwota obejmuje wylacznie wynagrodzenie przystugujace Spoétce za wykonanie Ustugi.

Klient ma réwniez mozliwo$¢ zaptaty za wykonanie Ustugi w walucie obcej. W przypadku
zaplaty za Ustuge w dolarach amerykanskich (USD), euro (EUR), funtach brytyjskich (GBP)
oraz frankach szwajcarskich (CHF), Spoétka, do wynagrodzenia podstawowego z tytulu
zamoOwionej Ustugi, dolicza dodatkowe wynagrodzenie prowizyjne w wysoko$ci 3% wartoSci
netto Umowy. W przypadku zaplaty za Usluge w innej walucie obcej niz wyzej wymienione,
Spotka, do wynagrodzenia podstawowego z tytulu zamodwionej Ustugi, dolicza dodatkowe
wynagrodzenie prowizyjne w wysokosci 100,00 zt netto.

Wynagrodzenie Spotki moze zosta¢ rozlozone maksymalnie na dwie raty. Pierwsza rata, w
wysokosci do 50% wartoSci ustugi, optacana jest na podstawie pro formy, o ktdrej mowa w §4
Regulaminu. Druga rata platna jest na podstawie pro formy, wystawianej po dorgczeniu
Klientowi decyzji o przyznaniu dofinansowania badZz przestaniu Odbiorcy projektu wniosku
rejestracyjnego.

Zlozenie wniosku rejestracyjnego w odpowiednim urzedzie nastepuje po zaksiggowaniu catosci
wynagrodzenia za Ustuge.

Klient zobowiazany jest dokonaé ptatno$ci w terminie wskazanym na proformie.

Spoétka umozliwia nastepujace sposoby ptatnosci:

a) przelewem bankowych na rachunek Spoétki podany na pro formie;

b) przy uzyciu zewnetrznego systemu platnoSci Tpay obstugiwanego przez Krajowy Integrator
PlatnosSci S.A. z siedziba w Poznaniu (61-894), plac Andersa 3, 17 pigtro, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000412357,
NIP: 7773061579 oraz REGON: 300878437.

Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 2 nie obejmuje oplat urzedowych zwiazanych z
procesem rejestracji znaku towarowego, w szczeg6lnosci oplaty urzedowej od wniosku, oplaty
skarbowej od pelnomocnictwa oraz optaty za dziesigcioletni okres ochronny i publikacje¢ znaku.

Spoétka nie ponosi odpowiedzialnoSci za uiszczenie przez Klienta optat urzegdowych w niepetnej
wysoko$ci, z blednym tytulem przelewu, na nieprawidlowy rachunek bankowy badz po
wymaganym przez urzad terminie.

W przypadku koniecznos$ci wyjasnienia z urzedem rejestrowym kwestii btednie wykonanych
przez Klienta optat, wniosku o zwrot optaty lub nadplaty, Spoétka pobiera od Klienta dodatkowe
wynagrodzenie w kwocie 200 zt netto.
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§ 8 Odstapienie od umowy

1. Klient (Odbiorca) jako konsument lub przedsi¢biorca na prawach konsumenta, jest uprawniony
do odstapienia od umowy, ktéra zawart na odlegto§¢ w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez
podawania powodu.

2. Prawo do odstapienia od umowy zawartej na odleglo$¢ nie przyshuguje Klientowi (Odbiorcy) w
odniesieniu do uméw o §wiadczenie Ustug, jezeli Spotka wykonala w pelni ustuge za wyrazna
zgoda Klienta (Odbiorcy), ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po
spetlnieniu Swiadczenia przez Spoétke utraci prawo do odstapienia od umowy.

3. Klient (Odbiorca) wykonujac prawo odstapienia od umowy po zgloszeniu zadania zgodnie z art.
15 ust. 3 i art. 21 ust. 2 ustawy z dnia 30 maja 2014 r o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020 r.
poz. 287, z 2021 r. poz. 2105) ma obowiazek zaplaty za §wiadczenia spelnione do chwili
odstapienia od umowy. Kwote zaplaty oblicza sie¢ proporcjonalnie do zakresu spetnionego
$wiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub
wynagrodzenie sa nadmierne, podstawa obliczenia tej kwoty jest warto$¢ rynkowa spelnionego
$wiadczenia.

4. Bieg terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna si¢ od dnia zawarcia umowy, a wygasa po
uplywie 14 dni od tego dnia.

5. Klient (Odbiorca) moze odstapi¢ od umowy, sktadajac Spoétce jednostronne o§wiadczenie woli o
odstapieniu od umowy. Klient (Odbiorca) moze je ztozy¢ na formularzu stanowiacym zalacznik
nr 1 do Regulaminu lub poczta elektroniczna albo listownie, na adres Spoiki (Pravna Legal
&lJasion sp.k., ul. Wierzbiecice 9, 61-569 Poznaf / znakitowarowe@pravna.pl).

6. Aby zachowaé termin do odstapienia od umowy Klient (Odbiorca) musi przestaé o§wiadczenie
przed uptywem terminu 14 dni od daty zawarcia umowy.

7. Spolka niezwlocznie, nie poZniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia
o0 odstapieniu od umowy, zwraca Klientowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci.

8. Szczegdlowe pouczenie o prawie odstapienia od Umowy zawiera zalacznik nr 2 do niniejszego
Regulaminu.

9. Zwrot platnosci nastgpuje przy uzyciu takiego samego sposobu zaplaty, jakiego uzyl Klient
chyba ze wyraZnie zgodzil si¢ na inny sposob zwrotu, ktéry nie wiaze si¢ dla niego z zadnymi
kosztami.

10. W przypadku odstapienia od umowy zawartej na odleglo§¢ uwaza si¢ ja za niezawarta, a jezeli
Klient (Odbiorca) zlozyl o$§wiadczenie o odstapieniu od umowy, zanim Spdétka przyjeta jego
oferte, przestaje ona wiazac.

§ 9 Reklamacje

1. Spétka zobowiazana jest Swiadczyé Uslugi z najwyzsza staranno$cia. W przeciwnym przypadku
Klient (Odbiorca) ma prawo zgtosi¢ reklamacje, wobec oferowanych i przeprowadzonych Ustug.

2. Zgloszenie reklamacyjne mozna przestac:

a) elektronicznie na adres znakitowarowe@epravna.pl/ lub
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b) listownie na adres Spotki: Pravna Legal & Jasion sp.k., ul. Wierzbigcice 9, 61-569 Poznan.

3. Zgtoszenie moze zosta¢ zlozone z uzyciem formularza dotaczonego do Regulaminu.

4. Spoélka zaleca umieszczenie w reklamacji:

10.

a) danych Klienta, ktory zglasza reklamacje, w szczeg6lnoSci danych kontaktowych, ktore
umozliwia wymiane korespondencji,

b) wskazanie powodu reklamacji,
¢) zadania zwiazane ze skladana reklamacja,
d) informacje o sposobie dokonania zwrotu ptatnoSci.
Spotka rozpoznaje reklamacje w terminie do 30 dni od dnia otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego.

Spolka informuje Odbiorce o sposobie rozwiazania zgloszenia reklamacyjnego, adekwatnie do
sposobu jego wniesienia.

Spoétka zwrotu Srodkéw pienieznych dokonuje za pomoca takiego samego sposobu, jakiego uzyt
Klient, chyba, ze wyrazil zgode na inny.

Odpowiedzialno§¢ z tytulu stosowania prawa rekojmi, zgodnie z art. 558 Kodeksu cywilnego,
zostaje wylaczona w stosunku do Klientéw niebedacych Konsumentem.

Konsument moze zlozy¢ wniosek o polubowne rozwiazanie sporu ze Spétka z uwagi na
rozpatrywana reklamacje i dochodzenie roszczen. Wniosek moze zosta¢ ztozony do:

a) stalego polubownego sadu konsumenckiego dzialajacego przy wojewodzkich inspektorach
Inspekcji Handlowych/ lub

b) wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej o wszczecie postgpowania mediacyjnego w
sprawie polubownego zakoniczenia sporu/ lub

c) powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktorej
statutowych zadan nalezy ochrona konsumentéw.

Szczegétowe informacje w kwestii pozasadowych sposobdéw rozstrzygania sporéw pomiedzy
Konsumentem a Ustlugodawca z uwagi na rozpatrywanie reklamacji i dochodzenie roszczen,
dostepne sa na stronach internetowych powyzszych podmiotéw, oraz na stronie Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumenta: https://www.uokik.gov.pl.

§ 10 Ochrona danych osobowych

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych sa zawarte tutaj.

§ 11 Postanowienia uzupelniajace

1. W stosunku do Klientéw, ktorzy sa Konsumentami wszelkie spory wynikajace z funkcjonowania

Strony internetowej oraz $wiadczonych Ustlug w pierwszej kolejnoSci beda rozstrzygane na
drodze polubownej. Jezeli strony nie dojda do porozumienia sadem wlasciwym do
rozstrzygnigcia jest sad zgodny z wlasciwo$cia miejscowa okre§lona przepisami prawa.
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W stosunku do Odbiorcéw, ktérzy nie sa Konsumentami, wszelkie spory wynikajace z
funkcjonowania Strony internetowej oraz Swiadczonych Ustug w pierwszej kolejnosci beda
rozstrzygane na drodze polubownej. Jezeli strony nie dojda do porozumienia sadem wlasciwym
do rozstrzygniecia jest sad wlasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

W stosunku do Klientéw, ktérzy nie sa Konsumentami lub do Konsumentéw nie
zamieszkujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (gry przepisy ich prawa krajowego
zezwalaja na takie zalozenia), wobec zawartej Umowy i sporéw z niej wynikajacych, stosuje si¢
przepisy prawa polskiego.

Jezeli Klient (Odbiorca) nie jest Konsumentem, zobowiazany jest informowaé Ustugodawce o
kazdej zmianie w danych kontaktowych pod rygorem skutecznoSci dorgczenia na dane, ktdre
posiada Spétka.

§ 12 Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 22.05.2026r.

W przypadku wprowadzania zmian w Regulaminie Spoétka poinformuje o tym Odbiorcoéw
poprzez publikacje na Stronie internetowej informacji o zmianie Regulaminu, w terminie 7 dni
przed obowiazywaniem nowego Regulaminu.

Regulamin ze zmianami obowiazuje po zakofczeniu powyzszego czasu informowania Klientow i
opublikowania go na Stronie internetowe;.

Do Umoéw zawartych przed zmiana Regulaminu, zastosowanie maja postanowienia Regulaminu
w brzmieniu z daty zawarcia Umowy.

Spoétka moze przeprowadzi¢ przerwe techniczna w funkcjonowaniu Strony internetowej, o ktorej
informuje Klientéw z wyprzedzeniem.
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Zalacznik nr 1

Formularz odstapienia od Umowy

Pravna Legal & Jasion sp6tka komandytowa
e-mail:

Oswiadczam, ze odstepuje od umowy zawartej na odleglo$¢ dotyczacej Swiadczenia przez Spotke
ustug zwiazanych z uzyskaniem prawa ochronnego do znaku towarowego.

Data potwierdzenia zawarcia UMOWY: ........ccouviiuiiiiieiiiiieiieiieiierieeieerieesieeaneenerenns

IMIE 1 NAZWISKO: .ot e

*Podanie powyzszych danych nie jest obowiazkowe, ale moze usprawni¢ proces odstapienia.
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Zalacznik nr 2

II.

Pouczenie o prawie odstapienia od Umowy

Prawo odstapienia od umowy

Konsumentowi przystuguje prawo odstapienia od Umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstapienia od Umowy wygasa po uplywie 14 dni od
dnia jej zawarcia.

Zgodnie z treScia art. 38 ustawy z dnia z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta prawo
odstapienia od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odleglto$¢ nie
przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do uméw:

a) o Swiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonat w pelni ustuge za wyrazna zgoda
konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczeciem §wiadczenia, Ze po spelnieniu
§wiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstapienia od umowy;

b) o dostarczanie treSci cyfrowych, ktére nie sa zapisane na no$niku materialnym, jezeli
spelnianie §wiadczenia rozpoczeto sig¢ za wyrazna zgoda konsumenta przed uplywem terminu
do odstapienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsigbiorce o utracie prawa
odstapienia od umowy.

Aby skorzystaé z prawa odstapienia od Umowy, Konsument musi poinformowaé Spoétke
(Pravna Legal & Jasion spoétka komandytowa.), adres: , adres e-mail:
) o swojej decyzji o odstapieniu od niniejszej Umowy w drodze jednoznacznego
o$wiadczenia (w szczegdlnoSci pismem wystanym poczta lub poczta elektroniczna).
Konsument moze skorzysta¢ ze wzoru o§wiadczenia o odstapieniu od Umowy stanowiacego
Zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu, jednak nie jest to obowiazkowe.
Aby zachowa¢ termin do odstapienia od Umowy, wystarczy, aby o§wiadczenie o odstapieniu
od Umowy zostalo wystane przed uplywem terminu do odstapienia okre§lonym w ust. 1.
Jezeli Konsument zazadal rozpoczecia $wiadczenia ustug przed uplywem terminu do
odstapienia od Umowy, traci prawo do odstapienia od niej z chwila je pelnego wykonania.

Skutki odstapienia od Umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej Umowy Spdtka zwréci Konsumentowi wszystkie
otrzymane od niego platnosci niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie pdézZniej niz 14 dni od
dnia otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu, przy uzyciu takich samych sposobdw platnosci,
jakimi postuzyt si¢ Konsument.

Konsument nie ponosi zadnych kosztow zwiazanych ze zwrotem na jego uiszczonych kwot.
Jezeli Konsument zazadal rozpoczecia $wiadczenia ustug przed uplywem terminu do
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zobowiazany jest zaplaci¢ na rzecz Spoilki wynagrodzenia

odstapienia od Umowy,
proporcjonalnego do zakresu ustug spelnionych do chwili, w ktoérej poinformowat Spoétke o

odstapieniu od niniejszej Umowy.
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